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La necessaria riforma
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Amministrazione
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® Riformare la Pubblica Amministrazio-
ne si pud e si deve. E questo un ritornello
che ricorre nelle tavole di convegni della
piu disparata natura e nell’agenda di ogni
governo di questo Paese. Sul se tutti d'ac-
cordo, sul come contrasti ed opinioni di-
verse. Guardare all'oggi sembra essere
piu importante che progettare il futuro.

Nel 2014 il governo Rendi si rivolse diret-
tamente ai cittadini per chiedere cosa
pensassero di un progetto presentato
dall’esecutivo. Fioccarono in pochi giorni
circa 5000 messaggi, generalmente co-
struttivi e quasi per niente qualunquistici,
del tipo: taglio degli enti inutili, accorpa-
mento di uffici, una sola scuola della pub-
blica amministrazione, ringiovanimento
dei quadri, valutazione dei risultati e della
retribuzione in funzione dell’andamento
dell’economia, limiti ai compensi percepi-
bili dai singoli, mobilita dei lavoratori ga-
rantendone la distanza da casa, ruolo uni-
co dei dirigenti a livello nazionale, divieto
di troppi incarchi, ricambio generaziona-
le per evitare la sclerotizzazione degli ap-
parati, fine delle baronie e degli sprechi di
molti Comuni e cosi via.

Prescindendo dal governo Meloni, in
carica da poco tempo e quindi non giudi-
cabile, ricordo che anche il Governo di
unita nazionale presieduto da Mario Dra-
ghi si & posto il problema, affidandone le
soluzioni ad un grande esperto in questo
campo come Renato Brunetta: i risultati
non si sono visti e, come per la giustizia,
dobbiamo attenderci giorni migliori. Due
sono fondamentalmente gli aspetti in pri-
mo piano: la motivazione dei funzionari
pubblici che hanno perso la consapevo-
lezza di potere, con il proprio lavoro, con-
tribuire al progresso della comunita (crisi
di fiducia); il timore di caricarsi di eccessi-
ve responsabilita decisionali e di incorre-
re nelle accuse di abuso d'ufficio (cosidd-
etta fuga dalla firma). Ed allora, occorre
muoversi su pil piani per accrescere I'effi-
cienza e l'efficacia dell’azione ammini-
strativa.

Quanto alla formazione, il tempo delle
scuole dalla PA é forse definitivamente
superato (ne parlo con cognizione di cau-
sa avendone fatto esperienza come do-
cente nella scuola di Caserta): il modello
€ troppo costoso, statico nei programmi e
negli uomini, mancante di un serio stru-
mento di verifica della bonta di quanto
appreso (una carenza che. pari pari, carat-
terizza anche le scuole della magistratura
che sono di piu recente istituzione). Nel
mondo di internet e della globalizzazio-
ne, perché non incrementare strumenti
formativi alternativi ed il ricorso ad un
Erasmus europeo?

Quanto alle persone, si deve forse pen-
sare ad un superamento della logica del
concorso ed a carriere basate sul merito e
sui risultati raggiunti, sacrificando il mito
del posto fisso e svecchiando i ruoli oggi
un po troppo popolati di sessantenni scar-
samente motivati.

Sulla paura della firma mi sono gia sof-
fermato in un precedente articolo dell’ 11
giugno 2023 prospettando ipotesi di solu-
zione. Troppe le accuse di abuso d'uffi-
cio, del tutto assente un meccanismo di
valutazione sulla base dei risultati, come
pure la valorizzazione dell’'opinione dei
cittadini utenti. Tutto questo invita i fun-
zionari ad adagiarsi sulle abitudini, senza
mai sperimentare nulla di autenticamen-
te nuovo perché ad alto tasso di pericolo-
sita.
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